IDA & THE CAKES

BESTALLNINGSVILLKOR

1. Forfragan: En forfrdgan ar ej en faktisk bestéllning. Ida & the cakes dterkommer
for en bekraftelse mailledes efter eventuell konsultation.

2. Betalning: Vid bekraftelse skickas information om betalningmetod; antingen Swish
eller kort. Betalning skall vara genomférd senast 5 dagar innan upphamtningsdatum.
Vid utebliven betalning forbehdller vi oss ratten att inte pdbdrja produktionen och
eventuell férsening kan darfor ske.

3. Avbokning: Full angerratt och avbokning fram till 10 dagar innan
upphamtningsdatum, darefter ar det full betalningsskyldighet.

4. Upphamtning: Upphamtning sker helgfri vardag mellan 15.00-17.00, om inte annat
ar dverenskommet.
Adress fér upphamtning: Tunavédgen 32, 18452 Osterskr.
Vid utebliven upphamtning kan ej hallbarhet pa bakverket garanteras.

5. Accepterad design och skador: Vid upphdmtning av bakverk ska en okular
kontroll ske av bakverket och darmed godkannas. Vid bud sker denna kontroll och
godkdnnande av bud. Efter den okuldra kontrollen och godkénnandet 6vergar
ansvaret till kunden. Eventuella skador som kan ske efter upphamtning av bakverk
ansvarar Ida & the cakes ej for.

6. Allergier: Vi bakar utan laktos, men tartor och bakverk kan justeras till att bakas
utan gluten och nétter. Daremot forekommer allergena amnen i kdket

7. Design: Tartans design skickas efter skissmote. Vid dnskemdl om eventuella
andringar ska dessa dterkomma skriftligen s snart som majligt. Observera att tartan
skapas med atbara farger och exakta nyanser ar svdra att uppnd men ambitionen ar
att komma sd nara som mojligt de dnskade fargerna.



